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INTERPELACIA

Dotyczy: Wprowadzenie systemu monitorowania pojazdow w komunikacji miejskiej
Szanowny Panie Burmistrzu,

Zwracam si¢ z uprzejma prosba o udzielenie informacji na temat planéw miasta Nowa Ruda odnosnie
wprowadzenia nowoczesnego systemu monitorowania pojazdéw w ramach komunikacji miejskiej. Czy
miasto przewiduje wdrozenie tego rodzaju rozwigzan, a jesli tak, to kiedy takie plany mogg zostaé
zrealizowane?

UZASADNIENIENIE

Z dniem 31 sierpnia 2024 r. na ulice Nowej Rudy wyjechaty dwa elektryczne autobusy, stanowiace
krok w kierunku ekologicznego i nowoczesnego transportu. Inicjatywa ta spotkala si¢ z pozytywnym
odbiorem mieszkancow, jednak wkrétce pojawily si¢ uwagi dotyczace braku punktualnosci pojazdéw.
Przyktadem jest sytuacja z 1 wrzesnia w dzielnicy Stupiec, gdzie pasazerowie zmuszeni byli czekaé na
autobus 20-30 minut w godzinach popotudniowych. Problem ten moze si¢ nasili¢ w miesigcach
jesienno-zimowych, gdy niekorzystne warunki pogodowe dodatkowo wptyng na opdznienia, co z
pewnoscig negatywnie wptynie na zadowolenie mieszkancow.

Dlaczego system monitorowania pojazdow jest potrzebny?

Wprowadzenie systemu monitorowania autobusow w komunikacji miejskiej niesie za sobg szereg
korzysci, ktore moga znaczaco poprawié jakos¢swiadczonych ustug i komfort pasazeréw. Kluczowe
zalety takiego systemu to m.in.:

Biezgca informacja dla pasazeréw: System umozliwi pasazerom $ledzenie rzeczywistego potozenia
pojazdow oraz poznanie realnego czasu ich przyjazdu na przystanek. Zmniejszy to frustracje
wynikajacg z oczekiwania na autobus, szczegélnie w trudnych warunkach pogodowych.

Optymalizacja rozkladéw jazdy: Dzigki analizie danych o rzeczywistych trasach i czasie przejazdow,
miasto bedzie mogto lepiej dostosowac rozkiady jazdy do faktycznych potrzeb mieszkancéw. Pozwoli
to rowniez na biezgce rozwigzywanie ewentualnych sporéw z pasazerami dotyczacych opéznien.



Zwigkszenie punktualnosci i efektywnosci: Analiza zachowarn kierowcéw i pasazeréw pozwoli na
optymalizacjg tras, co przetozy si¢ na zwigkszenie punktualnosci pojazdéw oraz efektywne
wykorzystanie dostepne;j floty.

Poprawa bezpieczenistwa: System umozliwi natychmiastowg lokalizacje pojazdéw, co w razie awarii
lub innego zagrozenia umozliwi szybsze i skuteczniejsze dotarcie z pomoca do kierowcéw oraz
pasazerow.

Szybkie i niedrogie wdrozenie: Wspétczesne technologie umozliwiajg wdrozenie systemu
monitorowania bez koniecznosci kosztownych inwestycji w infrastrukture. Wiele firm oferuje
kompleksowe ustugi, ktére obejmuja zar6wno dostarczanie danych o polozeniu pojazdow (zrodiem tu
sg dedykowane moduly instalowane w pojazdach lub telefony komérkowe kierowcéw), jak i ich
analizg oraz udostgpnienie informacji zarzagdcom transportu i pasazerom poprzez aplikacje mobilne,
strony internetowe czy serwisy SMS.

Warto zauwazy¢, ze wiele gmin w Polsce, zaréwno duze, jak i mniejsze, zdecydowalo si¢ na
wdrozenie tego typu systemow z sukcesem. Wprowadzenie monitoringu znaczaco podniosto
jakos¢swiadczonych ustug transportowych, przyczyniajac si¢ do wzrostu zadowolenia pasazeréw oraz
optymalizacji kosztow.

Reasumujac, wprowadzenie systemu monitorowania autobuséw w komunikacji miejskiej w Nowej
Rudzie to inwestycja, ktora przyniesie wymierne korzysci zaréwno dla mieszkancéw, jak i
zarzagdzajgcych komunikacjg. Poprawa punktualnosci, zwickszenie bezpieczenstwa, a takze
optymalizacja tras i rozktadéw jazdy przetozy si¢ na lepsze doswiadczenia pasazerow. Jest to krok w
strong nowoczesnego, efektywnego i przyjaznego dla mieszkaficéw transportu miejskiego.

Prosz¢ o rozwazenie tej propozycji i przedstawienie harmonogramu ewentualnego wdrozenia tego
systemu.

Z powazaniem

Karolina Popiel

Radna Rady Miejskiej w Nowej Rudzie

Na podstawie art. 24 ust. 3 ustawy o samorzgdzie gminnym z dnia 8 marca 1990 r. (Dz. U. z 2024 r,
poz. 609) wnosz¢ o przekazanie Panu Burmistrzowi Miasta Nowa Ruda niniejszej interpelacji i
odpowiedZ na nig w formie pisemney.



